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Política del Sistema de Gestión Integrado 

En J3M trabajamos con el propósito de acelerar la acción climática de la humanidad para conservar 

un planeta habitable. Como organización comprometida con la calidad, la sostenibilidad, la seguridad 

y la eficiencia energética, establecemos esta política integrada para orientar nuestras acciones y 

decisiones hacia un impacto positivo. 

1. Calidad y satisfacción del cliente 

a. Desarrollamos proyectos integrales de energía con un enfoque de triple impacto positivo (social, 

económico y ambiental), asegurando su alineación con los más altos estándares de calidad. 

b. Aplicamos principios de diseño regenerativo, economía circular y soluciones basadas en la 

naturaleza para garantizar la excelencia en nuestros productos y servicios. 

c. Cumplimos con los requisitos de calidad aplicables, incluyendo normativas, regulaciones y 

expectativas de nuestros clientes. 

d. Establecemos objetivos de calidad medibles, asegurando que nuestra política sirva como referencia 

para su definición y revisión. 

e. Fomentamos la mejora continua de nuestros procesos, productos y servicios para optimizar la 

satisfacción del cliente y la eficiencia operativa. 

2. Gestión ambiental, acción climática y eficiencia energética 

a. Priorizamos el uso eficiente de la energía, la generación renovable y la movilidad sostenible, 

reduciendo nuestra huella ambiental y contribuyendo a la neutralidad de carbono. 

b. Identificamos y gestionamos los impactos ambientales de nuestras actividades, promoviendo la 

eficiencia en el uso de los recursos naturales. 

c. Proporcionamos la información y los recursos necesarios para alcanzar los objetivos energéticos y 

ambientales 

d. Mejoramos continuamente el desempeño energético, el sistema de gestión de energía y ambiental.  

e. Aseguramos el cumplimiento de las normativas y regulaciones ambientales y energéticas vigentes, 

así como otros requisitos aplicables a nuestra actividad. 

f. Promovemos la adquisición de productos y servicios sostenibles y energéticamente eficientes que 

contribuyan a la optimización del consumo de recursos. 

g. Fomentamos el diseño de instalaciones, procesos y equipos que minimicen los impactos 

ambientales, asegurando su alineación con nuestros objetivos de sostenibilidad. 

h. Nos comprometemos a prevenir la contaminación, minimizando la generación de residuos, 

fomentando la optimización del uso de materiales, el reciclaje, asegurando la eliminación segura de 

residuos electrónicos y reduciendo las emisiones de carbono. 
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3. Seguridad y salud en el trabajo 

a. Proporcionamos condiciones de trabajo seguras y saludables, previniendo lesiones y enfermedades 

ocupacionales, y asegurando el bienestar de nuestros colaboradores, contratistas y partes 

interesadas. 

b. Eliminamos peligros y reducimos los riesgos laborales, implementando controles eficaces y 

promoviendo una cultura de seguridad basada en la prevención. 

c. Fomentamos la consulta y participación activa de los colaboradores y trabajadores en la toma de 

decisiones sobre seguridad y salud en el trabajo, asegurando su compromiso con la mejora de las 

condiciones laborales. 

d. Cumplimos con la legislación vigente y otros requisitos aplicables en materia de seguridad y salud en 

el trabajo. 

e. Establecemos objetivos de seguridad y salud ocupacional, asegurando que esta política sirva como 

referencia para su definición y revisión. 

f. Mejoramos continuamente nuestro sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo, 

adaptándonos a nuevas normativas y mejores prácticas en el sector. 

4. Cumplimiento normativo y responsabilidad corporativa 

a. Operamos bajo principios de honestidad, transparencia, responsabilidad y ética, asegurando el 

cumplimiento de nuestros compromisos legales y sociales. 

b. Garantizamos el cumplimiento de los requisitos legales y normativos aplicables en calidad, medio 

ambiente, seguridad y energía. 

c. Mantenemos una relación de confianza con nuestros grupos de interés, promoviendo el desarrollo 

sostenible y la equidad en el ámbito empresarial. 

d. Evaluamos continuamente nuestro desempeño para garantizar la efectividad y mejora de nuestras 

prácticas. 

5. Compromiso de liderazgo y mejora continua 

La Alta Dirección se compromete a liderar la implementación y mantenimiento de esta política, asegurando 

los recursos necesarios para su cumplimiento y mejora continua. Esta política establece el marco para la 

definición y revisión de nuestros objetivos de calidad, ambientales, de seguridad y energéticos, garantizando 

su alineación con nuestra estrategia organizacional. 

Esta política será documentada, comunicada y aplicada dentro de la organización, así como accesible para 

todas las partes interesadas internas y externas, incluyendo clientes, proveedores, autoridades regulatorias, 

colaboradores, trabajadores y la sociedad en general. Se revisará periódicamente para garantizar su vigencia 

y alineación con los compromisos de la empresa. 

 


